knowledge excellence

Know X

SAP Enable Now / SAP WalkMe Consultant
(m/w/d)

Wir bieten dir eine verantwortungsvolle Aufgabe in unserer Unternehmensberatung mit Themen
rund um Training und Enablement zur Unterstiitzung der digitalen Transformation und Innovation.
Du arbeitest remote oder beim Kunden vor Ort. Du sorgst fir eine reibungslose
Systemimplementierung bei unseren Kunden und bist Begleiter bei der Anpassung und
Weiterentwicklung der Plattform. Werde Teil unseres spezialisierten Beratungsunternehmens im
Bereich Digital Learning und begleite uns bei der Erweiterung unserer Kundenbasis mit deinen
eigenen Ideen und viel Raum zur Mitgestaltung.

DEINE AUFGABEN:

Softwareeinfuhrung: Du fihrst SAP Enable Now und SAP WalkMe beim Kunden ein und setzt dabei
unsere etablierten Tools, Methoden und deine Erfahrung ein.

Strategie- und Designberatung: Auf Grundlage der Trainingsstrategie leitest du unsere Kunden zum fir
sie passenden Ergebnis. Du Gbernimmst die Systemkonfiguration unter Berticksichtigung
Designvorgaben. Du bereitest das Team auf den Projekteinsatz vor und tibernimmst Schulung und
Coaching der Systemanwender.

Laufende Betreuung und Beratung: Du betreust namenhafte, langjahrige Bestandskunden wahrend
laufender Projekte und Ubernimmst Verantwortung fiir deinen eigenen Kundenstamm.

Austausch: Du pflegst einen kontinuierlichen Austausch mit Projektmanagern, internen und externen
Consultants, Designern, eLearning- und Lerndidaktikern sowie IT-Spezialisten.
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DEIN PROFIL:

Studium vorzugsweise mit IT und Wirtschafts- oder Lern- und Medienbezug

Begeisterung fur Ausbildung, Trainings und digitales Lernen. Fokus auf Wissensvermittlung und
eigener Weiterentwicklung.

Ein ausgepréagtes Verstandnis und Begeisterung fur IT.
Idealerweise erste Erfahrungen mit SAP Enable Now, WalkMe oder vergleichbaren Autorenldsungen.

Ausgepragte Kommunikationsfahigkeiten, Spald an Teamwork vereint mit gewissen
Einzelkdmpferfahigkeiten und ein hohes Malf3 an Eigeninitiative

Fundierte MS-Office-Kenntnisse, insbesondere PowerPoint, Word und Excel sowie HTML/CSS.
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift.

Reisebereitschaft fir mégliche Kundeneinsatze vor Ort.

KnowX ist ein stetig wachsendes Beratungsunternehmen mit einem professionellen Team und
langjahriger Erfahrung im Bereich digital Learning in SAP und Enablement Projekten.

Wir begleiten unsere Kunden, vom Mittelstand bis zum internationalen Grof3konzern, bei den
Herausforderungen der digitalen Transformation in ihren SAP und IT-Projekten.

Bei uns geht es in erster Linie menschlich zu — das betrifft unseren internen Umgang, aber natirlich
auch den Umgang in Kundenprojekten.

Professionalitat ist uns wichtig, aber auch der Spal3 bei der Arbeit und eine ausgewogene Life-Work-
Balance.

DEINE BENEFITS

Ubliche Benefits wie: Firmenwagen oder JobRad, eine Bahncard und Betriebliche Altersvorsorge.

RegelmaRige Teamevents, Workation, Coworking Space und mehr.

Freiraum zur fachlichen und persoénlichen Weiterentwicklung, um individuelle Entwicklungen und
Perspektiven zu fordern.

Interessiert?

Dann melde dich noch heute bei uns unter:

jobs@knowx.de

knowx.de



